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MODULO GENERAL
COMFAMILIAR DEL PUTUMAYO
SU HISTORIA

En el mes de enero del afio 1968, el sefior Julio Cesar Salas, un hombre preocupado por el desarrollo de la
region lideré un grupo de personalidades y comerciantes, algunos nativos y otros que habian llegado en
busca de mejores perspectivas de vida entre ellos los doctores Alfonso Rebolledo, Octavio Quintero, Joel
Realpe Mufioz, Victor Isaias Guerrero Urrutia, Jorge E. Viveros Bravo, y los sefiores Jorge Enrique Pulido
Diaz, Adolfo Arango, Antonio Viveros Bravo y Antonio Vivas, conformaron el primer consejo directivo de ese
entonces, reconociéndoles personeria juridica con Resolucion numero 118 del 10 de marzo de 1968,
entonces Comisaria Especial del Putumayo. El sefior Julio Cesar Salas (g.e.p.d) fue reconocido como su
primer director administrativo por su empuje y labor que le imprimi6 a la naciente Caja de Compensacion
Familiar del Putumayo.

Entidades como la Comisaria Especial del Putumayo, Banco Ganadero, Banco Popular, Licorera del
Putumayo, Corregimiento de Santiago, y empresas petroleras como la compafiia Colombiana de
construccion Conway Construction co., Explanaciones del Sur, Servicamp, Jorge Molano Sanabria y Cia.
Ltda., entre otros negocios como el almacén lris, fueron los primeros afiliados. Desde el afio 1970 la sede
principal funciona en la ciudad de Puerto Asis, transmitiendo desarrollo y proyectandose hacia el futuro.
Algunos de los servicios que se prestaron fueron los de salud hasta el afio 1993, mercadeo de productos
hasta el afio 1996 y posteriormente se fortalecieron programas de educacion, recreacién dirigida, turismo,
subsidios, vivienda y cooperacion nacional e internacional como organismo gestor de inversion social.

NATURALEZA JURIDICA

La Caja de Compensacién Familiar del Putumayo, es una entidad de derecho privado sin animo de lucro,
organizada como corporacion, su maximo organismo de direccién es la asamblea de afiliados, cumple con
funciones de seguridad social, pertenece al sistema nacional del subsidio familiar y se halla sometida al
control y vigilancia de la Superintendencia del Subsidio Familiar.

ASAMBLEA GENERAL DE AFILIADOS:
Esta conformada por la reunion de los afiliados habiles o de sus representantes debidamente acreditados.
Es la maxima autoridad de la corporacion, sus decisiones son obligatorias y cumplen las funciones que les

sefialan la ley y los estatutos.

Toda Caja de Compensacion esta dirigida por la Asamblea General de Afiliados, el Consejo Directivo y el
Director Administrativo.
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CONSEJO DIRECTIVO

Esta conformado por 10 miembros principales y sus respectivos suplentes asi:

» 5(cinco) miembros principales y sus respectivos suplentes en representacion de los empleadores
afiliados; Son elegidos por un periodo de (2) dos afios por la Asamblea General de Afiliados.

» 5(cinco) miembros principales con sus respectivos suplentes en representacion de los trabajadores,
quienes son elegidos por el Ministerio de la Proteccién Social.

MISION

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los afiliados y comunidad Putumayense, fomentando
el crecimiento del talento humano, promoviendo y participando en procesos de desarrollo econémico y
social, en la regién.

VISION

Ser lider en el desarrollo social y econdémico, en especial del régimen del Subsidio Familiar, logrando la
mas amplia cobertura, con servicios integrales de calidad, e inspirados como organismo gestor de
inversion social; con alta participacion en la promocion del crecimiento sostenible de la region.

VALORES CORPORATIVOS

Se muestran en el presente diagrama los preceptos corporativos en los cuales se sustenta la empresa
para lograr su consolidacion.

EMPRESA CONSOLIDADA

SOLI DARIDAD COMPETITIVIDAD
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PLAN DE DESARROLLO ESTRATEGICO CUATRIENAL
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La Caja de Compensacion Familiar del Putumayo, de acuerdo con su objeto social, tiene como propésito
fundamental durante el periodo 2007 — 2010 formular un Plan de Desarrollo, que le sirva de instrumento
de navegacion, que facilite el cumplimiento del objeto social de la Caja, cual es el de “

", fortalecer su proceso de organizacion
en los préximos afios, para consolidar su permanencia en el mercado, garantizando la asistencia social en
la prestacion de nuevos y mejores servicios a sus afiliados, beneficiarios y la comunidad en general, el
accionar de la organizacion en los proximos afios, y asi garantizar su continuidad en el mercado social,
brindando mas y mejores servicios a sus afiliados, beneficiarios y comunidad Putumayense.

OBJETIVOS DEL PLAN

OBJETIVO GENERAL:
Ampliar el nivel de satisfaccién, la cobertura de la poblacion afiliada y darle solidez administrativa y
financiera a la Caja de Compensacion Familiar, a través de la optimizacion de los procesos, creacion de
nuevos servicios y ejecucion de programas de desarrollo social.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Mejorar los procesos internos de administracion, en los aspectos técnicos, financieros y comerciales.

» Desarrollar programas que promuevan la coordinacién interinstitucional, la accién mancomunada de la
comunidad y la inversion publica.

« Ampliar la cobertura de la poblacién afiliada, vinculando a las empresas que todavia se encuentran por
fuera del sistema, para contribuir a la redistribucion de los ingresos de los trabajadores del Putumayo.

* Apoyar el desarrollo administrativo y comercial de las empresas afiliadas a través de programas de
integracion, capacitacion y promocion del desarrollo organizacional.

 Brindar servicios integrales, con calidad a todos los afiliados y beneficiarios, a través de un proceso de
mejoramiento continuo.
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ESTRATEGIAS GLOBALES

Redisefiar los actuales procesos de atencion en la prestacion de servicios de la Institucion, con
base en las reales necesidades de la poblacion afiliada, beneficiaria y de la comunidad en general.

Ampliacién de la cobertura de atencién a la poblacién demandante y mejoramiento en la calidad
del servicio a los afiliados a la Caja.

Ofertar nuevos servicios en el sector turistico y Ampliar en los sectores de, educacion, vivienda,
crédito, capacitacion y transferencia tecnolégica.

Mejorar el nivel organizacional y operativo de la empresa fomentando un ambiente de cooperacion
y de armonia entre sus empleados.

Construir, Ampliar y adecuar la infraestructura fisica requerida, para ponerlos a tono con las
nuevas oportunidades que ofrece el Departamento del Putumayo, y las necesidades de
crecimiento de la Institucion.

Fortalecer el componente de formacion técnica, tecnoldgica, universitaria y de postgrado, para que
contribuyan al desarrollo social y econdmico del Departamento.

Impulsar y promover el desarrollo empresarial y facilitar el desarrollo del sector productivo, con
miras a propiciar el crecimiento economico sostenible de la region.

Fomentar el apoyo a los sectores vulnerables de la poblacion, creando programas que generen un

desarrollo integral con equidad, solidaridad, respeto y compromiso.

Impulsar proyectos y programas de socializacion y proteccion al medio amiente, creando una
nueva cultura ambiental y ecolégica.
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SERVICIOS

INFORMACION GENERAL

1. SUBSIDIO FAMILIAR

QUE ES EL SUBSIDIO FAMILIAR?

Es una prestacion social pagadera en dinero, especie y servicios a los trabajadores de medianos y
menores ingresos. No constituye salario ni se computa como factor del mismo.

Quienes tiene derecho?

Son beneficiarios del régimen del subsidio familiar y de nuestros servicios, los trabajadores al servicio de los
empleadores afiliados a nuestra Caja de Compensacion Familiar que cumplan con los requisitos sefialados
en la ley 21 de 1982 y el paragrafo 31 del articulo 3 de la ley 789 de 2002 Capitulo Il, que ademas para
recibir el subsidio familiar en dinero, retinan los siguientes requisitos.

» Tener remuneracion mensual fija o variable que no sobrepase el limite de cuatro salarios minimos
legales vigentes S.M.L.M.V.

* Que sumados sus ingresos con los de su conyuge o compafiero (a), no sobrepasen seis salarios
minimos legales mensuales vigentes S.M.L.M.V.

* Que laboren diariamente més de la mitad de la jornada maxima legal ordinaria o totalicen un
minimo de noventa y seis horas de labor durante el respectivo mes.

» Tener personas a cargo que den derecho a recibir el subsidio familiar en dinero.

Para los efectos del régimen del subsidio familiar, se consideran personas a cargo las enumeradas a
continuacion a continuacion, siempre y cuando convivian y dependan econémicamente del trabajador:

» Los hijos que no sobrepasen los 18 afios de edad, legitimos, naturales, adoptivos y los hijastros.
Después de los 12 afios se debe acreditar la escolaridad en establecimiento docente debidamente
aprobado.

* Los hermanos que no sobrepasen la edad de 18 afos, huérfanos de padres que convivian y
dependan econdmicamente del trabajador y que cumplan con el certificado de escolaridad.

» Los padres del trabajador beneficiario mayores de 60 afios, siempre y cuando que ninguno de los
dos reciba salario, renta o pension alguna. No podran cobrar simultdneamente este subsidio mas de
uno de los hijos trabajadores que dependen econémicamente del trabajador.
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» Los padres, los hermanos huérfanos de padres y los hijos que sean invalidos o de capacidad fisica
disminuida que les impida trabajar, recibirdn doble cuota de subsidio familiar, sin limitacién en razén
de su edad. El trabajador beneficiario debe demostrar que las personas se encuentran a su cargo y
conviven con el.
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Que otros subsidios en dinero existen?

Ademas se entrega subsidios especiales, también en dinero, en los siguientes casos:

e Subsidio familiar para padres, hermanos o hijos con discapacidad: Los padres, hermanos
huérfanos y los hijos que estan invalidos o con disminucion de su capacidad fisica y que hayan
perdido mas del 60% de su capacidad normal de trabajo, causaran subsidio sin limite en razén de
su edad y percibiran doble cuota de subsidio en dinero.

» Subsidio extraordinario por muerte de una persona a cargo: En caso e muerte de una persona
a cargo por la cual se este recibiendo subsidio familiar, se pagara un subsidio extraordinario por el
mes en que esta ocurra, equivalente a 12 mensualidades del subsidio en dinero que viene
recibiendo por el fallecido.

» Subsidio extraordinario por muerte del trabajador beneficiario:

En caso de muerte de un trabajador beneficiario, el empleador dara aviso inmediato a la caja de
compensacion familiar a la que estuviere afiliado y esta continuaré pagando durante 12 mese el
monto del subsidio a la persona que acredite haberse responsabilizado de la guarda, sostenimiento
o cuidado de las personas a cargo del fallecido.

» Subsidio familiar en periodos de incapacidad:

Durante los periodos de incapacidad por motivo de enfermedad no profesional, maternidad,
accidente de trabajo y enfermedad profesional, el trabajador beneficiario tiene derecho a seguir
recibiendo el subsidio familiar. La incapacidad se acredita con el certificad expedido por la
correspondiente E.P.S.

» Subsidios para hijos de compafiero o compaiiera permanente:

Cuota monetaria de subsidio familia que se entrega por hijos de compafiera (0) permanente cuando
conviven y dependan economicamente del trabajador afiliado.

A quien se le paga el subsidio familiar?

Al conyuge a cuyo esté la guarda y sostenimiento de los hijos. Si la guarda estuviere a cargo de
ambos, se preferira a la madre. Es facultad de las cajas de Compensacion pagar el subsidio a quien
ofrezca mayor seguridad respecto a la utilizacién del mismo.

Como se reclama?
» Las empresas recién afiliadas deben evitar una carta autorizando a un funcionario para reclamar los
cheques del subsidio familiar monetario.
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» Para reclamar el subsidio familiar, las personas autorizadas debe acercarse a la oficinas de aportes

y subsidios y presentar su documento de identidad y la ultima planilla de entrega de cheques.
Cuando se trate del primer subsidio a reclamar debe presentar la carta de autorizacion.
Tenga en cuenta que si la empresa no cancela los aportes, ademas de incurrir en mora, de acuerdo
con el articulo 45 de la ley 21 /82, no se liquidara el subsidio de ese mes. Nuestro sistema
acumularé estos subsidios y seran entregados a la empresa cuando cancele los aportes
correspondientes.
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Motivos de sanciones o expulsion de empresas?
Sanciones por parte del ente de control de las Cajas de compensacién Familiar.

El ente de control de la Cajas de Compensacion Familiar (SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO
FAMILIAR), tendra, por su parte la facultad de sancionar con multas sucesivas hasta de mil salarios
minimos legales mensuales vigentes a favor del Fondo para el Fomento al Empleo y Proteccién al
Desempleo previsto en la ley, a los empleadores que incurran en cualesquiera de las siguientes conductas:
no inscribir en una Caja de Compensacion Familiar a todas las personas con las que tenga vinculacion
laboral, siempre que exista obligacién; no pagar cumplidamente los aportes a las cajas y no girar
oportunamente los aportes y cotizaciones a la Caja de Compensacion Familiar de acuerdo con las
disposiciones legales; no informar las novedades laborales de sus trabajadores frente a las cajas.

PLANILLA INTEGRADA
Que es la planilla integrada de liquidacion de Aportes?

Es un medio alternativo para realizar el pago en formato electronico de los aportes al Sistema de Seguridad
Social (Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales) y parafiscales (SENA, ICBF y Cajas de Compensacion),
implementando por el Ministerio de la Proteccién Social.

Beneficios de la Planilla Integrada de pagos de aportes a la Seguridad social

» Facilita el tramite mensual de los aportantes, al evitar el diligenciamiento de un formulario para cada
administradora y un proceso de pago individual, para remplazarlos por el diligenciamiento de una
planilla que le permite el pago integrado.

» Comodidad y agilidad el reporte y pago de sus aportes.

» Una sola transaccién financiera.

* Reduccién considerable de la carga operativa, representados en el tiempo de los mensajeros
encargados de recoger los formularios en cada administradora y de pagar en los bancos, el tiempo
de los auxiliares de ndmina que diligencian actualmente os formularios de pago y los tramites y
costos de los procesos de tesoreria y contabilidad para la liquidacion y registro de cada uno de los
distintos aportes: salud, pensiones, Sena efc.

» Seguridad y confidencialidad.
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Recomendaciones Generales para los usuarios
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El usuario que desee realizar el pago de los aportes al sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales,
deberé hacerlo por la totalidad de los sistemas (Salud, pensiones, Riesgos Profesionales, Sena, ICBF y
Cajas de Compensacion) ya que NO es posible realizar pagos en forma parcial.

» El proceso de pago solo estara disponible de lunes a viernes.

» Elusuario debe realizar el pago de los aportes mediante el debito de una sola cuenta corriente.

» No podré cancelar mediante el debito de cuentas de diferentes entidades bancarias.

» Los bancos brindaran a los usuarios el acompafiamiento necesario en el proceso.

» Los grandes cambios que se desprenden con este nuevo esquema.

2. EDUCACION

La Caja de Compensacion Familiar del Putumayo COMFAMILIAR viene prestando el servicio de educacién
a nivel técnico, tecnoldgico vy especializaciones a todos los afiliados y a la comunidad en general, en
programas acordes a las necesidades de nuestros municipios, de esta manera contribuimos al desarrollo
social de nuestro Departamento. A continuacion presentamos la oferta educativa formal e informal que
maneja Comfamiliar del Putumayo.

EDUCACION FORMAL

I "#$ % $ &T&U T && M

El 17 de diciembre del 2008, Comfamiliar del Putumayo obtiene la Resolucién No. 2687. emitida por la
Secretaria de Educacion Departamental, para la puesta en marcha del 1 "#$

% $ & "&% "™ & & ", convirtiéndose en uno de los proyectos pioneros mas
importantes por el impacto generado en la poblacion del municipio de Puerto Asis, ya que brinda una
formacién integral al estudiante desde el que hacer educativo buscando promover y vivenciar principios de
integridad y participacién que le permiten la construcciéon de mejores condiciones de vida. Se inicié con los
cursos Pre jardin, Jardin, Transicion y Grado Primero.

EDUCACION FORMAL EN CONVENIO

COMFAMILIAR DEL PUTUMAYO, fue autorizada mediante resolucion No. 0215 del 22 de Junio del 2000,
para ofrecer en la ciudad de Puerto Asis, los programas de educacion formal en convenio con las siguientes
instituciones:
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UNIVERSIDAD MARIANA

» Tecnologia en Desarrollo y Bienestar Social
Resolucién 4637 de agosto 13 de 2007 — MEN
SNIES No. 10583

* Programa de pedagogia para docentes no licenciados
» Cursos de ascenso al escalafén

INSTITUTO TECNOLOGICO DE COMFACAUCA

» Tecnologia Agroambiental
Resolucién 840 de febrero 28 de 2006- MEN

» Tecnologia Sistemas Empresariales de Informacién
Resolucion No. 1428 de 2006 - MEN

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

» Especializacion Gestion para el Desarrollo Empresarial
Registro ICFES 170446580001100112301

UNIVERSIDAD CATOLICA DE MANIZALES

» Especializacion Gerencia Educativa con énfasis en Proyectos
Registro calificado No 11938

» Especializacion en Administracion de la Salud
Registro calificado No. 52098

EDUCACION INFORMAL

En la modalidad de cursos Comfamiliar del Putumayo permite potencializar las competencias, con a
visidn de promover la generacion de ingresos o mejorar el desempefio laboral. Se ofrece cursos en
mecanica, mantenimiento de computadores, electricidad, vigilancia y seguridad, panaderia, belleza,
peluqueria, culinaria, lenceria, confecciones, bordados, pirograbado, porcelanicron, bisuteria,
informética, mecanografia sistematizada, entre otros.

Como también seminarios, conferencias y talleres para grupos de trabajadores, acordes con las
necesidades y tiempo de las empresas.
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Para nifios: la escuela de formacion artistica, escuela de formacién deportiva, fortalecimiento
académico, cursos de baile, natacion plastilina pintura, ingles, informética entre otros.
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RECREACION Y DEPORTE

Actividades recreativas de sano esparcimiento para el buen uso y disfrute del tiempo libre como
recreacion dirigida, ciclovias, ciclopaseos, caminatas, aerobicos, rumbaterapia, vacaciones
recreativas, conciertos musicales, desafios, cine a barrio. Organizacion de eventos sociales y
Recreativas a nivel empresarial.

ADULTO MAYOR

Actividades fisicas, recreativas y cultura propicia la caja para el bienestar y calidad de vida
individual y social del adulto mayor. Los padres de los trabajadores afilias se pueden inscribir en las
oficinas de Comfamiliar y de esta manera participar de los programas vy disfrutar dirigidos al adulto
mayor.

PROGRAMAS ESPECIALES - FONINEZ (Fondo De Atencién Integral a la Nifiez y
Jornada Escolar Complementaria)

El Programa de Atencidn Integral a la Nifiez, favorecen a los nifios y nifias en edades entre cero (0)
y seis (6) afos de edad y El Programa Jornada Escolar Complementaria, atiende a estudiantes de
educacién basica, nifios y nifias del Sisben estratos uno y dos. Los beneficios que ellos reciben van
desde el acompafiamiento en actividades escolares, orientacion psicosocial, actividad lidica
recreativa, habitos de lectura, formacion artistica, formacion integral en deportes, refrigerio y
materiales.

ATENCION INTEGRAL A LA NINEZ

1. PROYECTO: LUDOTECAS NAVES
OBJETIVO: Promover e incentivar en la poblacion infantil de cero a seis afios la
participacion activa en los juegos ludicos-pedagogicos.

2, PROYECTO: BIBLIOTECAS VIAJERAS
OBJETIVO: Incentivar en la poblacién infantil de cero a ocho el amor por la lectura.
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JORNADA ESCOLAR COMPLEMENTARIA
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1. PROYECTO: COMFAMUSICAL
OBJETIVO: Promover e incentivar en los nifios y jovenes el amor por la musica, a
través de distintas metodologias para enaltecer talentos y conformar la orquesta
Comfamiliar.

2, PROYECTO: COMFAMIGOS
OBJETIVO: Crear espacios que conlleven al mejoramiento del proceso de
aprendizaje por medio de actividades ludico-recreoderportivas y apoyo psicosocial.

3. PROYECTO: ESCUELA DE TIEMPO COMPLETO
OBJETIVO: Crear espacios que conlleven al mejoramiento del proceso de
aprendizaje por medio de actividades de formacién artistica: dibujo, pintura, danzas,
manualidades y apoyo pedagogico.

4, PROYECTO: COMPUTACION BASICA
OBJETIVO: Crear espacios que conlleven al mejoramiento del proceso de
aprendizaje de la comunidad estudiantil en el area de sistemas.

5. PROYECTO: DEPORTE PARA TODOS
OBJETIVO: Promover e incentivar en la poblacién infantil y juvenil el amor por el
deporte a través de distintas metodologias ludicas creativas.

6. PROYECTO: DEPORTEANDO
OBJETIVO: Facilitar el acceso a procesos deportivos formativos para la practica de
un deporte- escuela de Formacion en futbol y baloncesto.

FONEDE
“Fondo para e | Fomento al Empleo y Proteccion al Desempleo”
Como surgié?
El gobierno Nacional con la ley 789 de diciembre de 2002, creo el Fondo para el Fomento al Empleo
y Proteccion al Desempleo -FONEDE- con el fin de promover la generacion de empleo y proteger el
desempleo.
¢ Qué beneficios ofrece FONEDE?
» Subsidio al desempleo que haya estado vinculado o no al sistema de subsidio familiar.
» Capacitacion gratuita para la insercion laboral en temas de orientacién psicosocial, formulacion de

proyectos y habilidades empresariales.
» Microcrédito para las micro, pequefia y mediana empresa.
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En qué consiste el subsidio al desempleo?

La Cajas de Compensacion familiar entregan por una sola vez en la vida laboral a los
desempleados un subsidio temporal en especie representados en bono para aportes al sistema
general de seguridad social en salud, alimentacién y / o educacién; equivalentes a un salario y
medio minimo legal mensual vigente, dividido en seis cuotas mensuales.

Quienes tiene derecho del subsidio al desempleo?
Todas las personas que quieran aspirar a este beneficid deben estar desempleados, ser jefes de

hogar, con personas a cargo menores de 18 afios y / 0 padres mayores de 60 afios, sin ingresos
economicos y con disponibilidad inmediata para trabajar.

* Haber estado afiliado a una Caja de Compensacion Familiar minimo doce meses continuos o
discontinuos dentro de los ultimos tres afios anteriores a la fecha de solicitud del subsidio.

* Haber estado afiliados anteriormente como cotizate y no como beneficiarios a una E.P.S.
contributiva y a una Caja de Compensacion familiar y que al momento de recibir e beneficio no sean
afiliados ni a una E.P.S. ni a una Caja de Compensacién Familiar.

*  Participar en los programas de insercién laboral.

» Acreditar su condicion de artistas, deportistas y escritores.
Cuales son los requisitos para obtener el subsidio?
Los desempleados con vinculacion anterior al sistema de Cajas de Compensacion Familiar deben:

»  Carecer de un ingreso econémico.

» Encontrarse disponible para trabajar de manera inmediata.

» Acreditar conductas activas de busqueda de empleo.

» Serjefes de hogar con personas a cargo.

» Haber estado como trabajador afiliado a una Caja de Compensacién familiar por lo menos un afio
en los tres dltimos afios.

 Participar en los programas de insercion laboral en la respectiva Caja.

» Ademas de cumplir con los requisitos de ley, debe diligenciar el formulario Unico de postulacién de
subsidio al desempleo.
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»  Carecer de un ingreso econémico.
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» Encontrarse disponible para trabajar de manera inmediata.

» Acreditar conductas activas de busquela de empleo.

» Serjefes de hogar con personas a cargo.

 Encaso de los artistas, deportistas o escritores deben certificar afiliacion en una institucion que
acrediten dicha actividad; si no pertenecen deberan acreditar esta condicion mediante testigos.
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» Ademas de cumplir con los requisitos de ley, debe diligenciar el formulario Unico de postulacion de
subsidio al desempleo.

Cuando se pierde el derecho al subsidio?

» Cuando obtiene un nuevo empleo.

» Esreincorporado a trabajar.

* Rechaza una adecuada oferta de colocacion laboral.

» Esllamado al servicio militar obligatorio.

» Abandona o no asiste a los programas de capacitacion.

* Recibe otra remuneracion por trabajo.

» Es privado de la libertad por condena penal.

» Haya presentado documentos falsos para acreditar el derecho.
» Cuando muere el beneficiario.

Quienes no tiene derecho a este subsidio?
Aquellas personas que:

» Ostentan la calidad de servidores publicos de eleccion popular, asi como los de periodo fijo.
» Hubiesen sido despedidas como consecuencia de conductas delictivas contravencionales.
» Haya utilizado este beneficio en una fecha anterior y en una Caja diferente.

CAPACITACION PARA LA INSERCION LABORAL

En lo previsto en la ley 789 de 2002 en cuanto al apoyo a la poblacion desempleada, es clave y
obligatoria la participacién de los desempleados en el programa de capacitacion para la insercion
laboral, con el cual no sélo logran beneficiarse del subsidio al desempleo, sino también de adquirir en
forma gratuita capacitacion técnica y formacion personal en diferentes campos tematicos.

El componente de capacitacion para la insercion laboral busca permitirle a los beneficiarios del subsidio
al desempleo cubrir sus necesidades de formacion, tanto en sus conocimientos, desarrollo de
habilidades y competencias de un arte y / u oficio.

Este componente esté lleno de un portafolio de programas de capacitacion en diferentes areas con el fin
de aprender y fortalecer habilidades y conocimientos en temas que les facilite obtener oportunidades de
empleo y acceso al mercado laboral.
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Por tanto, se busca que desempleados sean idoneos para ocupar nuevos cargos o que califiquen para
reubicare en cargos iguales o similares a los ya ejercidos.
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EN QUE CONSISTE EL MICROCREDITO?

Con la creacién del Fondo para el Fomento al Empleo y Proteccion al Desempleo -FONEDE- mediante
la ley 789 de 2002, nos ha permitido como Caja de Compensacion Familiar ampliar nuestra labor social,
fortaleciendo y consolidando a las micro, pequefias y medianas empresas con micro créditos hasta por
veinticinco salarios minimos legales mensuales vigentes, con un plazo maximo de tres afios.

Para la solicitud del Microcrédito se debe realizar un proyecto de inversién encaminado al
fortalecimiento de la empresa, el microcrédito esta destinado principalmente para la adquisicion de
activos fijos, capital de trabajo, ampliacion y mejoramiento de instalaciones fisicas y generacién de
nuevos empleos; promoviendo asi una redistribucion progresiva del ingreso y del acceso al crédito para
mantener una sostenibilidad financiera que les permita crecer y consolidarse en el departamento del
Putumayo.

Quienes tiene derecho al microcrédito?

Todas las empresas que se encuentran afiliadas a la Caja de Compensacion Familiar del Putumayo
como minimo seis meses de anterioridad al momento de solicitar el préstamo.

Cuales son los requisitos para obtener el microcrédito?

» Estar afiliada a la Caja de Compensacion Familiar minimo seis meses.

» Elaborar un proyecto de inversion.

e Generar por lo menos un empleo adicional.

» Estar al dia frene a los pagos de aportes parafiscales en cuanto a Salud, Pension, Riesgos
Profesionales, ICBF, SENA y Caja de Compensacion Familiar.

» Contar con un bien raiz.

» Contar con el respaldo de un codeudor.

» Ademas de cumplir con los requisitos de ley, debe diligenciarse en formulario unico para solicitud de
Microcrédito.

4. VIVIENDA

COMO SURGIO EL PROGRAMA DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL EN NUESTRA CAJA?

El Gobierno Nacional a partir del afio 2002 cre6 el Fondo Nacional de Vivienda FONVIVIENDA, con el
cual las Cajas de Compensacién Familiar suscriben Contratos de Encargo de Gestion a través de la
Unién Temporal de Cajas de Compensacién Familiar CAVIS-UT para ser operadores del proceso de
subsidios familiares de vivienda de interés social a nivel urbano con recursos del Estado. Actualmente
estamos dando cumplimiento al Contrato de Encargo de Gestidon No. 004-A de 2004.
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Igualmente, las Cajas de Compensacion Familiar entregan Subsidios Familiares de Vivienda de Interés
Social a sus afiliados con recursos de la distribucion de Ley de los recaudos del 4%, nuestra Caja no
estd obligada por normatividad, sin embargo, con la Ley 920 de 2004 los recursos que se dejen de
ejecutar en FONEDE se transfieren a FOVIS (Fondo de Vivienda de Interés Social) y por ello en el afio
2005 se inicio la asignacion de subsidios a afiliados a la Caja con recursos FOVIS.
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QUE ES EL SUBSIDIO FAMILIAR DE VIVIENDA?

Es un aporte en dinero, que se otorga por una sola vez al beneficiario, sin cargo de restitucion por parte
de éste, que constituye un complemento de su ahorro, para facilitar la adquisicion, construccion o
mejoramiento de una solucién de vivienda de interés social.

QUE SE ENTIENDE POR HOGAR OBJETO DEL SUBSIDIO FAMILIAR DE VIVIENDA ?

El conformado por los cdnyuges, las uniones maritales de hecho y/o el grupo de personas unidas por
vinculos de parentesco (Hijos, tios, sobrinos, abuelos, nietos, cufiados y suegros) que compartan un
mismo espacio habitacional.

REQUISITOS PARA ACCEDER AL SUBSIDIO?

» Tener un hogar conformado (minimo 2 personas)

* Que los ingresos totales de los miembros del hogar no sean superiores a cuatro salarios minimos
legales mensuales vigentes.

» Ahorro previo minimo del 10% del valor de la solucién (Se considera ahorro previo las cuentas de
ahorro programado, las cesantias depositadas en fondos publicos o privados, los aportes periédicos
en los Fondos de Empleados y lo invertido en la compra de un lote de terreno) En ningun caso el
ahorro previo debe superar el 25% del valor del subsidio solicitado.

*  Que ninguno de los miembros del hogar postulante sea propietario o poseedor de vivienda, excepto
si aplica para postulacién de mejoramiento o construccién en sitio propio.

* No haber sido beneficiario del Instituto de Crédito Territorial en ninguna de sus modalidades.
Igualmente, de los subsidios entregados por FONVIVIENDA, EL INURBE, CAJA AGRARIA,
FOCAFE, CAJAS DE COMPENSACION, entre otras.

» Para el caso de subsidios con recursos FOVIS, ser afiliado a la Caja de Compensacion Familiar y
encontrarse a Paz y Salvo.
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Bolsa ordinaria Distribucion departamental de recursos que se aplica para la adquisicion y
construccion de vivienda nueva, construccion en sitio propio, y mejoramiento en todos los
municipios de cada departamento y en el distrito capital de Bogota

* 0

Distribucién departamental de recursos que se aplica para vivienda nueva, construccion en sitio
propio, mejoramiento, para municipios con categoria 3,45 y 6(Ley 617/2000) de cada
departamento, no incluye el distrito capital de Bogota. Los entes territoriales aportan un subsidio
adicional.

* & " en Especie

Distribucion de recursos compuesta por dos porciones: una representada en un lote de terreno y
otra complementaria en dinero. Cuando los recursos representados en lotes son transferidos a
FONDO la suma de ambas porciones no puede rebasar los topes establecidos en la legislacion
vigente

Bolsa de poblacion desplazada

Distribucion nacional de recursos para la atencion a la poblacién desplazada, que se aplica en los
componentes de retorno y reubicacion en las modalidades de adquisicion de vivienda nueva o
usada, construccion en sitio propio, mejoramiento de vivienda y arrendamiento.

Bolsa damnificados por Atentados terroristas

Distribucion nacional de recursos para atencidn a poblacion victima del conflicto armado interno
principalmente para reparacion, reconstruccion total o parcial de la vivienda afectada por el hecho
violento, para adquisicion de vivienda nueva o usada para los hogares no propietarios que hayan
perdido como consecuencia del hecho violento al miembro del hogar del cual derivaban su sustento
y para arrendamiento.

Asignacion de subsidios Familias damnificadas por desastres naturales
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Para aquellas familias que se postulan al subsidio familiar de que trata el Decreto 2480/05 y que
cumplan con los requisitos de inscripcion en el censo de afectados y con las otras condiciones
exigidas por el citado decreto.
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Bolsa Unica Nacional

Distribucion de recursos del Presupuesto Nacional de cada afio y recursos sin comprometer de los
procesos de asignacion establecidos en la normatividad vigente.

Bolsa FOVIS

Con la ley 920 del 2004, el gobierno autoriza a las Cajas de Compensacion a adelantar actividad
financiera para condicionar la aprobacion y desembolso del crédito de vivienda de interés social a la
adquisicién en sus propios proyectos.

Y tT& M o o oo myEn oy $/

El SFV podra ser aplicado a la adquisicion de vivienda nueva, construccion en sitio propio 6
mejoramiento dentro de los planes elegibles al efecto.

Vivienda Nueva

La adquisicion de vivienda es el proceso mediante el cual el beneficiario de un subsidio familiar
adquiere su solucion de vivienda en el mercado dentro de los planes elegibles conforme a los
requisitos y procedimientos establecidos en la ley 3 de 1991 y el Decreto 975 de 2004, mediante la
celebracion de un contrato traslaticio del dominio y su posterior inscripcion en la Oficina de Registro
de Instrumentos Publicos competente.

La vivienda debera contemplar como minimo, ademés del lote urbanizado, una edificacion
conformada por un espacio multiple, cocina, lavadero o acceso a éste, bafio con sanitario,
lavamanos y ducha; adicionalmente, deberan posibilitar el desarrollo posterior de la vivienda para
incorporar dos espacios independientes para alcobas.

Construccion en Sitio Propio

Es el proceso por el cual el beneficiario del subsidio accede a una vivienda de interés social
mediante la edificacion de la misma en un sitio de su propiedad que puede ser un lote, una terraza o
una cubierta de losa.

En caso de lote de terreno, éste debe estar ubicado en un desarrollo legal o legalizado, y su titulo
de propiedad inscrito en la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos a nombre de uno
cualquiera de los miembros del hogar postulante.
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Cuando se trate de planes realizados con base en terrazas o cubiertas de losa, se asimilaran a lote
propio. Igualmente, las viviendas nuevas resultantes de proyectos de redensificacion, renovacion o
redesarrollo urbano, se asimilaran a proyectos de construccidn en sitio propio.

Mejoramiento de vivienda

El beneficiario del subsidio supera una o varias de las carencias basicas de la vivienda
perteneciente a un desarrollo legal o legalizado, o a una edificacion, siempre y cuando su titulo de
propiedad se encuentre inscrito en la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos a nombre de uno
cualquiera de los miembros del hogar postulante, quienes deben habitar en la vivienda. La vivienda
a mejorar debe presentar al menos una de las siguientes situaciones:

Deficiencias en la estructura principal, cimientos, muros o cubierta.

Carencia o vetustez de redes secundarias y acometidas domiciliarias de acueducto y alcantarillado.
Carencia o0 vetustez de bafios y/o cocina.

Existencia de pisos en tierra 0 en materiales inapropiados.

Construccion en materiales provisionales tales como latas, tela asfaltica y madera de desecho.
Existencia de hacinamiento critico, cuando el hogar habita en una vivienda con mas de tres
personas por cuarto, incluyendo sala, comedor y dormitorios.

En aquellos casos en que la totalidad de la vivienda se encuentre construida en materiales
provisionales, se considerara objeto de un programa de construccion en sitio propio.

Para postular a este subsidio, las familias deben contar con el titulo de su propiedad individual,
inscrito a nombre de cualquiera de los miembros de la familia en la Oficina de Registro de
Instrumentos Publicos.

6. Requisitos Basicos para la Postulacion

Los hogares que deseen postularse al SFV deberédn cumplir con una serie de requisitos basicos, los
cuales se presentan a continuacion:

Ser trabajador independiente o informal no afiliado a una Caja de Compensacién Familiar. En las
ciudades y/o departamentos en donde las Cajas de Compensacion Familiar no tengan la obligacion de
constituir un FONDO para Vivienda de Interés Social -FOVIS- , o cuando el cociente de recaudo sea
menor o igual al ochenta (80%), el FONDO Nacional de Vivienda deberd aceptar y tramitar las
solicitudes de subsidio para los afiliados a tales cajas con ingresos familiares hasta de dos (2) salarios
minimos mensuales legales.

Tener conformado un “hogar” de dos 6 mas personas.

Contar con ingresos totales mensuales del hogar, no superiores a 4 SMLMV.

No ser propietario de vivienda (excepto para mejoramiento de vivienda).

Tener una cuenta de ahorro programado con ahorro de minimo del 10% del valor total de la vivienda
que desea adquirir. .
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No haber sido beneficiario del SFV del INURBE, FOREC, FOCAFE, FOVIS de CCF, Caja Militar o
crédito del ICT.

No tener derecho a otros subsidios nacionales para vivienda como, por ejemplo, los que ofrece la CPVM
o el Banco Agrario.
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Es importante resaltar que el subsidio de vivienda de interés social, es una fuente de recursos muy
importante, contribuye con la financiacién de hasta un 40% del valor total de la vivienda.

5. COOPERACION NACIONAL E INTERNACIONAL

Comfamiliar del Putumayo propende no solo por el bienestar de sus afiliados y beneficiarios sino
también de la comunidad en general, ademéas del compromiso de apoyar procesos de crecimiento,
trabajando de manera conjunta en convenio con organizaciones y entidades para el desarrollo de
actividades productivas, de generacion de ingresos, restablecimiento socioecondémico, desarrollo
alternativo e infraestructura social.

AREAS DE ACCION Comfamiliar cuenta con un equipo idéneo con experiencia en la gestion y
operacion de proyectos de infraestructura social, generacién de ingresos, restablecimiento
socioeconomico, desarrollo alternativo.

Generacion de ingresos

Desarrollo de programas para creacion de empresas, empleos e ingresos en los sectores mas fragiles
de la poblacién apoyando iniciativas empresariales, acompafiadas de servicios de capacitacion y
asistencia técnica para el fortalecimiento y montaje de famiempresas y microempresas articuladas a la
dindmica econdmica de la regién.

Restablecimiento socioeconémico

Comfamiliar ha sido un soporte importante para diferentes organizaciones y entidades en atencion a
familias desplazadas con programas especialmente disefiados que contemplan la recuperacion
psicosocial y el restablecimiento socioeconomico.

Desarrollo Alternativo

Nuestra responsabilidad social se expresa bajo principios de solidaridad y cooperacidén con programas y
proyectos sociales. Comfamiliar contribuye al desarrollo democratico, solidario y sostenible del

Putumayo, potenciando sus iniciativas y capacidades productivas.

Infraestructura Social
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Gestion y administracion recursos para la ejecucion de proyectos de infraestructura en las areas
urbanas de las localidades y barrios en situacion de pobreza como construccion e vias, adecuacion de
escuelas e infraestructura productiva.
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TURISMO

La agencia de viajes de Comfamiliar del Putumayo, segun Registro Nacional de Turismo no. 12053 del 27
de febrero de 2006. Se inicia con la venta de tiquetes aéreos, planes turisticos a todos los destinos
nacionales e internacionales, gracias a convenios con otras Caja de Compensacion en el pais y cadenas
hoteleras, se ofrece tours grupales a destinos como eje cafetero, playa juncal en Neiva, Tumaco,
Buenaventura, Leticia, en la Costa Atlantica, Santa Martha, Cartagena, Barranquilla y la Guajira, como
también San Andrés y Providencia, Isla Margarita, Panama, México, Cancun, Cuba, Aruba, circuitos por
IDUCACIONL, Europa, Medio Oriente entre otros destinos.

LINEA DE CREDITO SOCIAL PARA TURISMO Y EDUCACION
Requisitos

» Estar afiliado como minimo 6 meses de antigliedad.

» Codeudor afiliado a Comfamiliar del Putumayo.

»  Capacidad de pago.

» Fotocopia de cedula de ciudadania.

» Fotocopia de los dos (2) ultimos comprobantes de pago de sueldos.

» Constancia laboral original con: Cargo, Antigliedad, Salario y Tipo de Contrato, con fecha de
expedicién no mayor a 30 dias.

» Contrato cotizacién, cuenta de cobro, factura o recibo de pago con fecha no mayor a 30 dias que
constate la destinacion del crédito solicitado.

» Firma de pagare.
» Firmar orden de descuento por nomina (libranza).

» Fotocopia del carnet de Comfamiliar del Putumayo.

- & 1 ) $$ 1% $
$-&-3$ -1 & &
COMFAMILIAR DEL PUTUMAYO

ELABORO: K APROBO:
COORDINADORA DE PLANEACION DIRECTORA ADMINISTRATIVA




